REGULAMIN REZERWACIJI ONLINE
Duckpin Gniezno

Obowiazuje od dnia: 06.08.2026 r.
§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady dokonywania rezerwacji ustug oferowanych przez
Duckpin Gniezno za posrednictwem systemu rezerwacji Bookero.

2. Operatorem obiektu jest TOKAGAME Sp. z o0.0., ul. Dgbréwki 15/2, 62-200 Gniezno, NIP:
7842552608.

3. Dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

§2. Rezerwacje
1. Rezerwacji mozna dokonac:
o przez strone internetowag www.duckpingniezno.pl,
o zaposrednictwem systemu Bookero,
o telefonicznie,
o osobiscie w lokalu.
2. Rezerwacja jest skuteczna po otrzymaniu potwierdzenia.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do kontaktu z Klientem w celu potwierdzenia
szczegotow rezerwacii.

§3. Ptatnosci

1. W zaleznosci od rodzaju ustugi moze by¢ wymagane optacenie zadatku lub petnej kwoty
rezerwacji.

2. Ptatnoscionline realizowane sg przez operatora ptatnosci wspoétpracujacego z systemem
Bookero.

3. Ceny podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.

§4. Zmiana lub anulowanie rezerwacji

1. Rezerwacje mozna zmieni¢ lub odwotaé najpdzniej 24 godziny przed planowang godzing
rozpoczecia.

2. W przypadku rezygnacji po tym terminie zadatek moze nie podlegaé zwrotowi.

3. Jezelirezerwacja zostata optacona z géry, zwrot sSrodkéw nastepuje zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami oraz zasadami operatora ptatnosci.


http://www.duckpingniezno.pl/

§5. Spoznienie

1.

2.

Rezerwacja jest utrzymywana przez 15 minut od ustalonej godziny rozpoczecia.

Po uptywie tego czasu Duckpin Gniezno ma prawo anulowac rezerwacje bez obowigzku
zwrotu zadatku.

Czas sp6znienia nie wydtuza czasu rezerwacji.

§6. Korzystanie z atrakcji

1.

Goscie zobowigzani sg do korzystania z atrakcji zgodnie z ich przeznaczeniem oraz
poleceniami obstugi.

Za szkody wyrzadzone z winy Goscia odpowiada osoba dokonujgca rezerwacji lub
sprawca szkody.

Osoby znajdujace sie pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych moga zostaé
wyproszone z obiektu bez prawa do zwrotu kosztéw rezerwaciji.

Dzieci do 13. roku zycia moga przebywac w obiekcie wytgcznie pod opieka osoby
dorostej.

§7. Odpowiedzialnosé

1.

Duckpin Gniezno nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez nadzoru.

2. Goscie ponoszg odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate z ich winy.

§8. Dane osobowe

1.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Polityka Prywatnosci dostepna na stronie
internetowej.

2. Administratorem danych jest TOKAGAME Sp. z 0.0.

§9. Reklamacije

1.

Reklamacje mozna zgtaszac:
o e-mail: kontaktduckpin@gmail.com

o telefon: 733133431

2. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni od dnia ich otrzymania.

§10. Postanowienia koncowe

1.

Duckpin Gniezno zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.


mailto:kontaktduckpin@gmail.com

Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest na stronie www.duckpingniezno.pl oraz w
lokalu.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz
obowiagzujagce przepisy prawa polskiego.


http://www.duckpingniezno.pl/

