REGULAMIN ORGANIZACJI IMPREZ W DUCKPIN
Obowiazuje od dnia: 17.07.2026 .

Niniejszy Regulamin okres$la zasady organizacji imprez okolicznosciowych w lokalu Duckpin,
prowadzonym przez TOKAGAME Sp. z 0.0., i stanowi integralng czes¢ umowy zawartej z
Klientem.

§1. Rodzaje organizowanych imprez
Duckpin organizuje miedzy innymi:
e urodziny dla dzieci,
e urodziny dla dorostych,
e imprezy rodzinne,
e imprezy firmowe,
e spotkania integracyjne,
¢ wieczory kawalerskie i panieniskie,
e spotkania szkolne i klasowe,
e poétkolonie,
e wydarzenia sportowe,
e wydarzenia promocyjne,

e inneimprezy okolicznosciowe.

§2. Rezerwacja
1. Rezerwacja terminu nastepuje po podpisaniu umowy oraz wptacie zadatku.
2. Wysokos$¢ zadatku ustalana jest indywidualnie.

3. Brak wptaty zadatku w ustalonym terminie uprawnia Organizatora do anulowania
rezerwacji.

4. Rezerwacja obowigzuje wytacznie na warunkach okreslonych w umowie.

§3. Liczba uczestnikow
1. W chwili rezerwacji Klient podaje orientacyjna liczbe uczestnikow.

2. Ostateczna liczba uczestnikéw musi zosta¢ potwierdzona najpozniej 7 dni przed
wydarzeniem.

3. Po uptywie tego terminu liczba uczestnikéw nie moze zosta¢ zmniejszona.



4. Rozliczenie nastepuje wedtug liczby osob potwierdzonej 7 dni przed wydarzeniem.

5. Zwiekszenie liczby uczestnikéw mozliwe jest wytgcznie po uzyskaniu zgody Organizatora
oraz w miare dostepnosci miejsc.

§4. Ptatnosci

1. Pozostata naleznos¢ za organizacje imprezy ptatna jest najpdzniej w dniu wydarzenia,
chyba ze strony ustalg inaczej.

2. Wszystkie zamoéwienia dodatkowe ztozone podczas imprezy doliczane sg do rachunku
koricowego.

3. Organizator moze pobrac¢ naleznos¢ za zamowienia dodatkowe w trakcie trwania
imprezy.

§5. Rezygnacja i zmiana terminu
1. W przypadku rezygnacji z imprezy wptacony zadatek nie podlega zwrotowi.

2. Zmiana terminu jest mozliwa wytgcznie po uzyskaniu zgody Organizatora i zalezy od
dostepnosci wolnych terminéw.

3. Organizator nie ma obowigzku wyrazenia zgody na zmiane terminu.

§6. Czas trwania imprezy
1. Czas trwania imprezy okresla umowa lub wybrany pakiet.

2. Przedtuzenie imprezy mozliwe jest wytgcznie za zgodg Organizatora oraz po uiszczeniu
optaty zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

3. Przekroczenie czasu rezerwacji bez zgody Organizatora moze skutkowaé naliczeniem
dodatkowych optat.

§7. Korzystanie z atrakgji

1. Uczestnicy zobowigzani sa do korzystania z atrakcji zgodnie z ich przeznaczeniem oraz
poleceniami obstugi.

2. W Duckpin dostepne sg miedzy innymi:
o Duckpin Bowling,
o Bilard,
o Social Darts,
o Shuffleboard,

o Karaoke,



o Gryarcade.

3. Organizator moze czasowo wytgczy¢ czesc¢ atrakcji z przyczyn technicznych,
serwisowych lub bezpieczenstwa.

4. Awaria urzadzenia nie stanowi podstawy do odstgpienia od umowy. Organizator zapewni
rozwigzanie zastepcze lub odpowiednio rozliczy niewykorzystang czesc¢ ustugi.

§8. Urodziny dzieci
1. Zabezpieczenstwo dzieci odpowiadaja rodzice lub opiekunowie.
2. Organizator nie zapewnia opieki nad dzie¢mi, chyba ze wynika to z zawartej umowy.
3. Dzieci moga korzystac z atrakcji wytgcznie pod nadzorem osoby doroste;j.

4. Rodzice lub opiekunowie ponoszg odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez dzieci.

§9. Imprezy firmowe i integracyjne

1. Osoba dokonujgca rezerwacji odpowiada za rozliczenie imprezy oraz zachowanie
uczestnikow.

2. Organizator moze odmoéwic¢ dalszej obstugi os6b zachowujgcych sie agresywnie,
wulgarnie lub zagrazajacych bezpieczenstwu innych gosci.

3. Organizator ma prawo zakonczy¢ impreze przed czasem bez obowigzku zwrotu
whniesionych optat, jezeli uczestnicy razgco naruszajg niniejszy Regulamin.

§10. Alkohol i bezpieczenstwo
1. Zabrania sie wnoszenia wtasnego alkoholu oraz napojéw bez zgody Organizatora.

2. Zabrania sie wnoszenia srodkéw odurzajgcych, materiatéw niebezpiecznych,
tatwopalnych oraz przedmiotéw mogacych stanowi¢ zagrozenie.

3. Organizator ma prawo odmoéwic¢ sprzedazy alkoholu osobom niepetnoletnim oraz
osobom znajdujacym sie pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych.

4. Organizator moze odmoéwic¢ wstepu lub wyprosi¢ z lokalu osoby zachowujace sie
agresywnie, zaktécajgce porzadek lub zagrazajgce bezpieczenstwu.

§11. Odpowiedzialno$é materialna
1. Klient odpowiada za szkody wyrzadzone przez siebie oraz uczestnikéw wydarzenia.
2. Koszt naprawy lub wymiany uszkodzonego wyposazenia pokrywa Klient.

3. Organizator moze obcigzy¢ Klienta kosztami specjalistycznego czyszczenia lokalu lub
wyposazenia.



4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez nadzoru.

§12. Dekoracje i tort

1. Wtasne dekoracje mogg zosta¢ wykorzystane wytacznie po wczesniejszym uzgodnieniu z
Organizatorem.

2. Zabrania sie uzywania konfetti, brokatu, Swiec dymnych, zimnych ogni, materiatéw
pirotechnicznych oraz dekoracji mogacych uszkodzi¢ wyposazenie lokalu.

3. Whniesienie wtasnego tortu jest mozliwe wytacznie po wczesniejszym uzgodnieniu z
Organizatorem.

4. Organizator moze odmoéwic¢ wniesienia produktdw spozywczych niespetniajacych
wymogow bezpieczenstwa zywnosci.

§13. Zasady zachowania na terenie Duckpin

1. Wszystkie osoby przebywajgce na terenie Duckpin zobowigzane sg do przestrzegania
niniejszego Regulaminu oraz polecen pracownikéw.

2. Goscie zobowigzani sg do korzystania z atrakcji zgodnie z ich przeznaczeniem.
3. Zabraniasie:
o niszczenia wyposazenia lokalu,

o rzucania kulami bowlingowymi, bilami, lotkami lub innymi elementami
wyposazenia,

o wchodzenia na tory bowlingowe, stoty bilardowe, shuffleboard i inne urzadzenia,

o siadania lub opierania sie o stoty bilardowe,

o przeszkadzania innym uczestnikom podczas gry,

o samodzielnej naprawy lub ingerowania w urzadzenia,

o wynoszenia wyposazenia poza wyznaczone strefy.
4. Podczas gry w Duckpin Bowling:

o dorozbiegu moze wejs¢ wytgcznie osoba wykonujaca rzut,

o obowigzuje zakaz wchodzenia na tor,

o kule nalezy odktada¢ wytacznie na podajnik,

o dzieci moga gra¢ wytgcznie pod opiekg osoby dorostej,

o obowigzuje korzystanie z obuwia zaakceptowanego przez obstuge.
5. Podczas gry w bilard:

o zabrania sie siadania i opierania o stoty,



o kije bilardowe nalezy wykorzystywac zgodnie z przeznaczeniem.

6. Podczas gry w Social Darts:
o rzuty wykonuje wytgcznie jedna osoba,
o pozostali uczestnicy pozostajg poza strefg rzutu,
o lotki nalezy wyjmowac z tarczy ostroznie.
7. Podczas korzystania z karaoke zabrania sig samodzielnego podtgczania wtasnych
urzadzen do sprzetu nagtosnieniowego bez zgody obstugi.
8. Automatyigry arcade nalezy uzytkowac zgodnie z ich przeznaczeniem.
9. Organizator moze odmaéwic korzystania z atrakcji osobom nietrzezwym, agresywnym lub
stwarzajgcym zagrozenie.
10. Organizator ma prawo wyprosic¢ z lokalu osoby naruszajgce Regulamin bez prawa do
zwrotu optat za niewykorzystang czes¢ ustugi.
11. Rodzice i opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialnos$¢ za osoby niepetnoletnie.
12. Klient odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone przez uczestnikdw imprezy, w tym
utracone korzysci wynikajace z wytgaczenia urzadzen z uzytkowania.
13. Zabrania sie uzywania przemocy, grézb, wulgaryzmow oraz zachowan naruszajgcych
komfort innych gosci.
14. Na terenie Duckpin funkcjonuje monitoring wizyjny prowadzony w celu zapewnienia
bezpieczenstwa osdb oraz ochrony mienia.
15. Pracownicy Duckpin majg prawo wydawac¢ polecenia zwigzane z bezpieczenstwem oraz
organizacjg gier. Uczestnicy sg zobowigzani do ich przestrzegania.
§14. Sita wyzsza

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
spowodowane zdarzeniami niezaleznymi od niego, w szczegélnosci awarig sieci energetycznej,
pozarem, zalaniem, decyzjami administracyjnymi lub innymi przypadkami sity wyzszej.

§15. Dane osobowe

1.

2.

Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji umowy oraz zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych.

Administratorem danych osobowych jest TOKAGAME Sp. z o.0.

§16. Postanowienia koncowe

1.

Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy organizacji imprezy.



W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, przy czym zmiany nie maja
zastosowania do umow zawartych przed ich wejsciem w zycie.

Regulamin dostepny jest:

o hastronie internetowej www.duckpingniezno.com,

o w lokalu Duckpin.

Dokonanie rezerwacji oraz podpisanie umowy oznacza potwierdzenie zapoznania sie z
niniejszym Regulaminem i jego petng akceptacje przez Klienta.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy swiadczenia ustug osobom naruszajgcym
postanowienia niniejszego Regulaminu lub stwarzajgcym zagrozenie dla
bezpieczenstwa, porzadku lub mienia.


http://www.duckpingniezno.com/

